Benutzerhandbuch

‘ GreenStreet



‘ GreenStreet

GS5 - Benutzerhandbuch



‘ GreenStreet

Inhaltsverzeichnis
LYo Vo] o PO TP PP P TP OPPPPPPPPPTP 3
AV Tel Y al={ oI Lo o T ' =1 a (oY V=Y o PP 4
Vor InbetriebNahme ZU DEACKTEN .....o.uii ittt et st e e sab e e s sabeesbteesbaeesbaeenas 5
Y Y= TU T (8] o 1T ] ol o Y APPSR 6
B E=Tel oL a1 Ty ol g LI D =Y o PSPPI 7
Erste Schritte mit Threm neuen Elektrofahrrad ........oooiiiiiii e esnaee s 8
Einstellen von Sattel, Lenkervorbau UN BremMSe. . ... . e ettt ettt ettt nes 9-11
Hinweise zur Bedienung, Wartung und Fahrsicherheit .........cc.eooiviiiiiiiiii e 12
Batterie/ Motor/ BEIEUCHTUNE ....ccviiiecieecee ettt ettt ettt et e s be e be e sabeebeesbaesabeenbeesabeeabeenseenns 13-17
D1 o] = SRR PSR 18
WartUNG/PIEGE AES E-BIKES......oiccveieeerieietie ettt eete e et et e e e tee e e e taeeeeteeeeteeeeteeeeaseeeasseeeeseeeeteeesseeeenseeesnseeennreean 19
RoutinemaRige Wartung, Uberprifung und SChMIEIUNE ......c.ovviviuiiieiceieceeceeee ettt 20
[Tl = Yol s Tl =T o LT o Vol o =SSP 21-22
OV Lol (Y I (0T gFd oYTe [ a YT o =L=T o [P 23-24
E-BIKE PSS ...teiiititeitie ettt ettt ettt ettt ettt et e e bt e e bt e e s bt e e e a bt e e ea bt e e ehbee e bbeeehbeeeabaeeeabaeeeabeeenhteeeaabeeebreas 25
WaArTUNESINTEIVAIIE oottt e e e et e e e e et e e e e e abte e e e s aabaeeeeesbaeaesasbeeeeesnsseeeeesssaeesennsseens 26
[\ o) n 2= o DT OO P PP PPPPPPPPPRIOt 27-29
Verification Of CONTOIMITY .....c.uiii e e et e e e et e e e e et e e e e e eabeeeeeeabeeeeeesabeeeesennsaeeesennrenas 30

GSS5 - Inhaltsverzeichnis 2



‘ GreenStreet

Vorwort

Herzlichen Glickwunsch zu lhrem neuen E-Bike GS5! Wir sind sicher, dass Sie viel SpalR und Freude an lhrem E-Bike haben werden. Dieses Hand-
buch gibt Ihnen eine Ubersicht iiber Funktionen, Pflege, Wartung und Betrieb lhres Fahrzeugs. Bitte lesen Sie es aufmerksam durch und beachten
die Hinweise, um lhrem Motorroller eine lange Lebensdauer und lhnen eine sichere Fahrt zu ermaglichen.

Wenn Sie Fragen haben oder Support bendtigen, wenden Sie sich gerne an uns:

E-Mail: service@alpha-mobil.com
Telefon: 040 3346374-0

Mo - Frvon 9 bis 17 Uhr

(abhéngig vom Fest- oder Mobilfunknetzanbieter kdnnen Gebiihren anfallen)
Weitere Informationen und Hinweise finden Sie auf unserer Internetseite unter:
www.alpha-mobil.com

Unsere aktuellen Benutzerhandbiicher finden Sie zum Herunterladen unter:
www.alpha-mobil.com/Service

HINWEISE ZU DIESEM BENUTZERHANDBUCH!
Bitte lesen Sie vor dem erstmaligen Gebrauch unbedingt das Benutzerhandbuch aufmerksam durch. So kénnen Sie Fehlbedienungen vermeiden,
welche zu Unféllen oder Schaden fiihren kénnen. Ebenfalls machen Sie sich schneller mit lhrem neuen Motorroller vertraut.
Befolgen Sie insbesondere Die Sicherheits- und Gefahrenhinweise.
Heben Sie das Benutzerhandbuch gut auf und geben Sie diese beim Verkauf oder Weitergabe des Motorrollers ebenfalls mit.
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Wichtige Informationen

Hinweise

Das Elektrofahrrad ist fiir den Betrieb mit einem Fahrer ausgelegt. Die
StralRenverkehrsordnung muss jederzeit sorgfaltig befolgt werden.
Bitte priifen Sie daher, welche Verordnung auf Sie zutrifft. Die nicht
bestimmungsgemaRe Verwendung des Elektrofahrrads fihrt zum Er-
I6schen der Gewahrleistung. Alle Eingriffe zur Steigerung der Leistung
oder Geschwindigkeit und alle Anderungen zu den allgemeinen Merk-
malen des Elektrofahrrads flihren zum Erldschen der Gewahrleistung.

Vor jeder Fahrt!

Vor jeder Fahrt sollten Sie |hr Elektrofahrrad auf seine Verkehrssi-
cherheit Gberprifen. Lagern Sie Ihr neues Elektrofahrrad an einem
sicheren und trocknen Ort.

Machen Sie sich sichtbar!

Zu lhrer eigenen Sicherheit sollten Sie immer einen Helm sowie ge-
eignete feste Bekleidung tragen. Bevorzugen Sie auffallige und helle
Farben, wie zum Beispiel unsere Sicherheitsweste, damit Sie von
anderen Verkehrsteilnehmern besser und schneller gesehen werden.
Halten Sie lhre Reflektoren sauber und richtig ausgerichtet. Signa-
lisieren Sie Ihre Absichten, damit andere Verkehrsteilnehmer lhre
Aktionen wahrnehmen kdnnen.
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Fahren Sie innerhalb lhrer Grenzen!

Jegliche bauliche Veranderung des E-Bikes fiihrt zum Erléschen der
Konformitatserklarung. Elektrofahrrader zu ,tunen” oder ,aufzu-
motzen“ ist gesetzlich verboten. Sie gefahrden lhre eigene, sowie die
Sicherheit anderer. Zusatzlich verringert sich die Lebensdauer bzw.
Betriebssicherheit des Elektrofahrrads. Es erlischt der Versicherungs-
schutz sowie die Gewahrleistung. Auf Anbauteile und kostenlose
Beigaben (Fender und Trinkflasche) gibt es keine Gewahrleistung.

Dasselbe gilt bei Schaden, welche durch Anbauteile verursacht
worden sind. Bei Schlechtwetterfahrten (Nasse, Schnee, Glatteis) be-
sonders vorsichtig fahren. Bei langeren Regenfahrten, sowie nach der
Sauberung des Elektrofahrrads, kann durch Feuchtigkeit die Bremsan-
lage verzogert ansprechen. Deshalb nach dem Waschen die Bremsen
vorsichtig an einem verkehrssicheren Ort ,trocken bremsen” bzw. bei
Regenfahrten die Bremsen o6fters vorsichtig betatigen, damit immer
eine einwandfreie Bremswirkung vorhanden ist.

Fahren Sie langsam, bis Sie mit den Bedingungen, die Sie vorfinden,
vertraut sind und fahren Sie nie schneller, als es die Bedingungen zu-
lassen oder als es lhren Fahrfahigkeiten entspricht. Denken Sie daran,
dass Alkohol, Drogen, Mudigkeit und Unaufmerksamkeit lhre Fahig-
keit, gute Entscheidungen zu treffen und sicher zu fahren, erheblich
einschranken kénnen.

GS5 - Wichtige Informationen
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Vor Inbetriebnahme zu beachten

Wichtige Sicherheitshinweise:

e  Befolgen Sie die ortlichen StralRenverkehrsregeln, wenn Sie auf e Hangen Sie keine Gegenstande liber den Lenker, die die Lenkung
offentlichen StraBen fahren. behindern oder sich im Vorderrad verfangen kénnten.

e  Eltern mussen sicherstellen, dass ihre Kinder beim Fahren beauf- e  Halten Sie sich nicht mit einer Hand an einem anderen Fahrzeug
sichtigt werden. fest bzw. fahren Sie nicht zu nah an andere Fahrzeuge.

e Lassen Sie lhr Fahrrad nur von ortlichen autorisierten Fahrrad-
werkstatten warten. Eine regelmaRige Wartung sorgt fir ein UNFALLGEFAHR!

besseres und sicheres Fahrverhalten.

o Uberschreiten Sie nicht die maximale Zuladung des Fahrrads.

e Fahren Sie nicht mit mehr als einem Fahrer gleichzeitig auf dem
Fahrrad.

e Offnen Sie keine elektrischen Bauteile und versuchen Sie nicht,
diese zu warten.

e Wenden Sie sich bei Bedarf an Ihren 6rtlichen Fahrradhdndler
fur qualifizierten Service und Wartung.

e Das E-Bike ist fir den StraRenverkehr ausgelegt.

e  Kein Geldndetaugliches Produkt.

e Kein Wettbewerbsprodukt

Nicht wahrend der Fahrt:

e Fahren Sie nicht ohne einen angemessenen Helm.

e Fahren Sie nicht auf der gleichen StralRenseite wie der entgegen-
kommende Verkehr.

. Nehmen Sie keinen Beifahrer mit, wenn das Fahrrad nicht dafir
ausgerustet ist.

GSS5 - Vor Inbetriebnahme zu beachten 5
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Fahrzeugiibersicht Display Schaltgriffe
Klingel
Lenker Bremshebel
Kabelbaum
Sattel
Sattelstiitze
SchlieBmechanismus
Frontbeleuchtung
Gepacktrager

Schutzblech
Gabel

Rahmen

Hinterradmotor‘

Gangschaltung

Kette

Pedale
Controllerbox

Reifen

Scheibenbremse

GS5 - Fahrzeuglibersicht 6
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Technische Daten

Modell GS5 Verkabelung Wasserfester Kabelbaum

Motor 250w Max. Zuladung 120 kg

Ladezeit 5-6 Stunden Linge 170 cm

Reichweite 45-60 km/h Sitzhéhe min. 82cm

Felgen Aluminiumfelge doppelwandig

Display LCD-Display

Bremsen v/h Scheibenbremse

Sattel Selle Royal (Markensattel)

Gabel Stahlgabel

GS5 - Technische Daten 7



Erste Schritte mit lhrem neuen Elektrofahrrad

Nehmen Sie das Elektrofahrrad und die Teile aus dem Karton und
|6sen Sie alle Teile, die mit dem Rahmen verbunden sind. Achten Sie
beim Entnehmen darauf, den Rahmen und die Reifen nicht zu be-
schadigen. Drehen Sie den Lenker anfangs nicht, um Kabelbriiche zu
vermeiden. Nachdem Sie alle Bauteile entnommen haben, Gberpri-
fen Sie den Karton sorgfaltig auf lose Teile. Stellen Sie sicher, dass alle
Teile, die Sie bendtigen, vorhanden sind.

Das E-Bike wird fast fahrbereit in einem Karton zugestellt. Sie missen
nur den Lenker hochklappen und die Pedale ausklappen. Alle E-Bikes
werden von uns vor Versand komplett Gberprift.

Vergewissern Sie sich vor jeder Fahrt mit lhrem neuen Elektrofahrrad,

dass es in einem betriebssicheren Zustand ist. Uberpriifen Sie insbe-

sondere die folgenden Punkte:

e  Befestigung des Lenkers

e funktionssicherer Allgemeinzustand

e  Funktion der Bremsen

e Reifen sind in einem guten Zustand und besitzen den richtigen
Luftdruck (ca. 2,0 Bar)

e Muttern, Schrauben und Schnellspanner sind fest angezogen und
nicht abgenutzt oder beschadigt

e die Rader laufen rund und die Nabenlager sind korrekt einge-
stellt

e Ré&der sind ordnungsgemaR am Rahmen/Gabel befestigt und
verriegelt

GS5 - Erste Schritte mit Ihrem neuen Elektrofahrrad
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e Speichen dirfen nicht zu lose sein
e alle Reflektoren sind in Position und funktionsfahig.
e  die Sitzposition ist bequem.

Nachdem Sie alle Einstellungen an Ihrem Elektrofahrrad vorgenom-
men haben, priifen Sie, ob alle Muttern und Schrauben fest angezo-
gen sind und die Kabel knickfrei und sicher am Rahmen des Elektro-
fahrrads befestigt sind. Alle sechs Monate sollte Ihr Elektrofahrrad
professionell Gberprift werden, um sicherzustellen, dass es sich in
einem korrekten und sicheren Betriebszustand befindet. Es liegt in
der Verantwortung des Fahrers, vor der Fahrt mit dem Elektrofahrrad
sicherzustellen, dass alle Teile funktionstiichtig sind.

Bedingungen fiir das Fahren lhres Elektrofahrrads

Das Elektrofahrrad ist fiir das Fahren auf der Stralle oder einem
befestigten Radweg ausgelegt. Das Elektrofahrrad muss gemal den
Anweisungen in diesem Benutzerhandbuch ordnungsgemaR gewartet
und gepflegt werden. Das Maximalgewicht der Zuladung darf inkl.
Fahrer nicht Gberschritten werden.
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Einstellen von Sattel, Lenkervorbau und Bremse

Der Sitz kann nach oben oder unten verstellt werden. Stellen Sie den
Sitz so ein, dass das Knie des Fahrers eine leichte Beugung beibehalt,
wenn sich der FuB in der untersten Pedalstellung befindet. Der Len-
kervorbau befindet sich ungefahr auf der Hohe des Sattels oder etwas
tiefer. Bei einem Klappfahrrad weichen diese Positionen ab. Achten
Sie einfach auf eine angenehme Sitzposition.

Lenker sollte auf der gleichen Héhe wie
der Sattel sein oder etwas tiefer

g

Knie sollte leicht
gebeugt sein

-

— o
—~—"]

N

Pedale in der
untersten Position

In der Regel wird der Lenker in unserem Werk zusammen mit Brems-
und Schalthebeln, sowie den Griffen vormontiert. Achten Sie darauf,
dass das langere Kabel am rechten Hebel (Hinterradbremse) und das
kiirzere Kabel am linken Hebel (Vorderradbremse) angeschlossen
wird.

Warnung: Die Sattelstlitze muss immer bis zur Mindesteinschub-
markierung eingeschoben sein, da diese sonst abbrechen oder reilen
kann. Nutzen Sie bitte immer Originalteile, da sonst die Gewahrleis-
tung erlischt. Sobald Sie den Sattel korrekt eingestellt haben, kontrol-
lieren Sie, dass die Einschubmarkierung nicht mehr sichtbar ist.

Einschubmarkierung auf Sattelstange

GS5 - Einstellen von Sattel, Lenkervorbau und Bremse
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Anbringen der Pedale: Grundeinstellung der Scheibenbremse
Die Pedale sind bei dem E-Bike bereits angebracht. Sie missen die Alle E-Bikes werden von uns vor der Auslieferung Gberpruft. Wir

Pedale lediglich mit Hilfe des Klappverschlusses herunterklappen. empfehlen lhnen dennoch die Bremsen regelmaRig zu prifen. Die

S folgenden Hinweise erheben keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.
Wenn Sie weitere Hilfe bendtigen, bringen Sie Ihr Fahrrad zu Ihrem
Fachhandler oder einer professionellen Fahrradwerkstatt. Einstellung
des Bremshebels und des Bremsbelagweges:

Driicken Sie dafir die
Metallplatte im inneren der
Pedale nach oben und
klappen die Pedale um.
Dasselbe wiederholen Sie auf
der anderen Seite.

e  Sie konnen die Hohe des Bremsdrucks durch Verdnderung des
Weges des Bremshebels und durch die Ndhe der Bremsbeldge
zur Bremsscheibe verandern.

e Um den Weg des Bremshebels zu verandern, stellen Sie die
Schraube A ein. Drehen Sie die Schraube A heraus, um damit
den Hebelweg zu verkleinern. Durch Anziehen der Schraube A
vergroRern Sie den Hebelweg.

e Wenn Sie Schraube A vollstdndig herausgedreht haben und der
Hebelweg immer noch zu grof ist, missen Sie den Abstand
zwischen den Beldgen und der Scheibe einstellen (siehe nachste
Seite).

R —————————S
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. Ziehen Sie daflr die
Schraube A bis zum Brems-
niveau an. A

e  Stecken Sie nun einen
Innensechskantschlissel
in das kleinere Loch. Durch
Drehen des Innensechs-
kantschlissels im Uhrzei-
gersinn wird der dulRere
Bremsbelag um ca. 0,8mm
nach vorne geschoben.
Priifen Sie nach jeder Dre-
hung die Bremsleistung.

e Wenn die Bremsbeldge
auf der Scheibe zentriert
sind, sollte sich das Rad frei
drehen, wobei es ein leises
Gerausch geben kann, bis
sich die Beldge "einbetten".

e Wenn lhr Fahrrad aus einer professionellen Werkstatt stammt
oder vor kurzem Uberholt wurde sollten Sie mit den Einstell-
schrauben eine gute Bremsleistung beibehalten kénnen.

e Wenn der richtige Weg erreicht ist, zentrieren Sie den Brems-
sattel auf der Scheibe mit den Einstellschrauben. Wenn die
Bremsbeldge auf der Scheibe zentriert sind, sollte sich das Rad
frei drehen, wobei ein leichtes Gerdusch zu héren sein kann, bis
die Beldge eingelaufen sind.

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Hinweise zur Bedienung, Wartung und Fahrsicherheit

So falten Sie das Elektrofahrrad zusammen ‘
e  Entriegeln Sie den Lenker-Schnellspannhebel und schieben Sie

den Lenker in die unterste Position, dann verriegeln Sie den Len-

ker-Schnellspannhebel. Entriegeln Sie nun den Sicherheitsver-

schluss und klappen Sie den Lenker um (um den Sicherheitsver-

schluss zu 6ffnen, driicken Sie auf den roten Knopf und ziehen

gleichzeitig den Hebel nach unten). (Abb.1)

e Klappen Sie die Pedale nach oben. (Abb.2). (Abb. 1)

. Um den Rahmen zu falten, missen Sie den Sicherheitsverschluss
unten am Rahmen entriegeln. Ziehen Sie hierzu den roten Schie-
ber in Pfeilrichtung (Pfeil auf Hebel) und klappen Sie gleichzeitig
den Hebel um. (Abb. 3).

e  Fassen Sie den Sitz und den Lenker an. Schwenken Sie die vorde-
re Rahmenhilfte um das Scharnier nach hinten, bis das Vorder-
rad neben dem Hinterrad steht. (Abb.4)

e Den Sitz kdnnen Sie auRerdem ganz nach unten schieben.

(Abb. 3) (Abb. 4)

GS5 - Hinweise zur Bedienung, Wartung und Fahrsicherheit 12
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Batterie/ Motor/ Beleuchtung

Ihr Elektrofahrrad ist mit einer hochwertigen Lithium-Batterie, welche
eine groRe elektrische Energiekapazitat, ein kleines Volumen und ein
geringes Gewicht hat, ausgestattet. Die Lithium-

Batterien Laden ohne den bekannten Memory-Effect und haben eine
lange Lebensdauer. Ebenfalls haben Lithium-Batterien einen breiten
Arbeitstemperaturbereich von ca. 0°C bis +30°C. Das in dieser An-
leitung beschriebene Modell ist mit einer "Starthilfe" ausgestattet.
Dieses elektrische Unterstiitzungssystem hilft dem Fahrer, seine
Energie zu sparen und erleichtert das Losfahren.

Betrieb

Ihr neues Elektrofahrrad ist ein revolutionares Transportmittel, das
mit einem Aluminiumrahmen, einem Lithium-Akku, einem starken
elektrischen Nabenmotor und einem Steuergerat mit Pedalunter-
stlitzungssystem ausgestattet ist. Es ist wichtig, dass Sie den folgen-
den Leitfaden beachten, um die bestmaogliche Erfahrung mit lhrem
Elektrofahrrad machen zu kdonnen.

Priifen vor der Fahrt

Denken Sie daran, dass die Leistung des Fahrrads vom Gewicht des
Fahrers, der Zuladung, den StraRenbedienungen sowie von der ge-
speicherten Energie im Akku abhdngt. Laden Sie den Akku Gber Nacht
auf, bevor Sie am néchsten Tag fahren.

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Einsetzen und Entnehmen der Batterie:

e  Stecken Sie den Schlissel in das Schliisselloch.

e Drehen Sie den Schlissel gegen den Uhrzeigersinn.

e Der Akku springt nun aus dem Rahmen.

e Zum Einsetzen des Akkus klicken Sie diesen einfach wieder in
den Rahmen (setzen Sie das untere Ende zuerst ein).

Einschalten des E-Bikes

Stellen Sie sicher, dass der Akku richtig und fest im Rahmen des Fahr-
rads sitzt.

GS5 - Batterie / Motor / Beleuchtung
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Starten per Knopfdruck:

Power-Taste fiir einige Sekunden betatigen.
Display schaltet sich ein.

Nach dem Einschalten der Stromversorgung konnen Sie das Elektro-
fahrrad mit Hilfe der Pedale in Betrieb nehmen. Treten Sie nicht zu
stark in die Pedale, da sonst die Komponenten des Elektrofahrrads
beschadigt werden kdénnen.

Akku richtig Laden

Offnen Sie die Abdeckung der Ladebuchse, die sich auf der linken Seite
des Rahmens oder oben links am Akkupack befindet. Nun Stecken Sie
den Ausgangsstecker des Ladegerats fest in den Akku und stecken dann
das Hauptkabel des Ladegerats in eine erreichbare Steckdose. Wahrend
des Ladevorgangs leuchtet die LED am Ladegerat rot und zeigt damit
an, dass der Ladevorgang lauft. Sie leuchtet griin, wenn der Akku voll-
standig geladen ist. Um den Ladevorgang zu beenden, miissen Sie zu-
erst den Eingangsstecker des Ladegerats aus der Steckdose und danach
den Ausgangsstecker des Ladegerats aus dem Akkupack ziehen. Schlie-
Ren Sie abschliefend die Abdeckung der Ladebuchse am Rahmen. Sie
haben die Moglichkeit den Akku direkt am Elektrofahrrad zu laden oder
den Akku zu entnehmen und aufzuladen.

14
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Instandhaltung des Akkus

Um eine ldngere Lebensdauer des Akkus zu gewahrleisten und ihn
vor Beschadigungen zu schiitzen, verwenden und pflegen Sie ihn bitte
gemaR den nachstehenden Richtlinien:

e Laden Sie den Akku nach dem Fahren immer auf.

e Wenn das Fahrrad weniger haufig gefahren wird, sollte der Akku
einmal monatlich vollsténdig aufgeladen werden, um die Lebens-
dauer zu erhéhen und die Akkukapazitat beizubehalten.

e Wenn der Akku ldngere Zeit nicht genutzt wird, ist es notwendig
alle drei Monate eine vollstandige Entladung und Aufladung
durchzufiihren.

. Die Lithium-Batterie sollte an Orten verwendet werden, die eine
Temperatur von ca. 0°C bis +30°C haben.

Wenn Sie das E-Bike nicht nutzen, schalten Sie den Akku bitte

Abbildung komplett ab. Nutzen Sie hierfur den Hauptschalter auf dem Akku

(siehe Abbildung).

E——————————
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Verwendung und Wartung des Elektro-Nabenmotors

Um eine Beschadigung des Motors zu vermeiden, ist es besser, den
Motor in Betrieb zu nehmen, nachdem das Fahrrad aus dem Stillstand
bewegt wurde. Im Normalfall sind unsere intelligenten Elektrofahr-
rader werkseitig so programmiert, dass die elektrische Unterstlitzung
beim Treten von 3/4 Umdrehungen des Kettenrads einsetzt. Benutzen
Sie das Fahrrad nicht bei einem Regenschauer oder Gewitter. Ver-
wenden Sie das Fahrrad auch nicht im Wasser. Andernfalls kann der
Elektromotor beschadigt werden. Vermeiden Sie StofRe gegen den
Nabenmotor. Uberpriifen Sie regelmiRig die Schrauben auf beiden
Seiten des Nabenmotors, ziehen Sie sie fest, auch wenn sie nur ein
wenig locker sind. Es ist notwendig, die Kabelverbindung zum Motor
haufig zu Uberprifen, um sicherzustellen, dass der Nabenmotor
immer normal funktioniert.

Instandhaltung des Steuergerat (Controller)

Es ist sehr wichtig, elektronische Komponente, gemaR der folgenden

Richtlinie, zu pflegen. Der Controller befindet sich direkt unterhalb

des Akkus im Rahmen.

e Achten Sie besonders darauf, den Controller vor Regen und
Spritzwasser zu schiitzen, da diese den Controller beschadigen
kénnen.

e Achten Sie besonders auf den Schutz vor starken Erschitterun-
gen und St6Ren, die den Controller beschadigen kénnen.

e Der Controller sollte in einem Temperaturbereich von - 15°C bis
+40°C verwendet werden.

‘ GreenStreet

Warnung: Sie dirfen das Gehduse des Controllers nicht 6ffnen. Jeder
Versuch, das Geh&use des Controllers zu 6ffnen, den Controller zu
verandern oder einzustellen, fihrt zum Erloschen der Gewahrleis-
tung. Bitte wenden Sie sich an Ihren Handler oder eine autorisierte
Werkstatt, um Ihr Fahrrad zu reparieren.

PAS (Anfahrtshilfe)

Dieses Elektrofahrrad hat ein elektrisches, pedalunterstitztes An-
triebssystem. In EU-Landern wird es rechtlich als "PAS" oder Pedal As-
sisted System bezeichnet. Das Fahrassistenzsystem besteht aus einer
Antriebseinheit, einer Batterie, einem Controller und verschiedenen
elektronischen Komponenten (Kabelbdume, Sensoren und Schalter).
Es ist wichtig zu wissen, dass, wenn das Assistenzsystem eingeschaltet
ist, die Antriebseinheit nur dann Leistung bereitstellt, wenn Sie in die
Pedale treten. Die von der Einheit bereitgestellte Leistung hdangt von
Ihrer Tretkraft und dem Assistenzmodell/der Assistenzstufe ab, das/
die Sie mit der Lenkersteuerung eingestellt haben; wenn Sie aufhéren
zu treten, schaltet sich der Antriebsassistent jederzeit automatisch
aus. Bei allen Modellen/Stufen wird die Leistung des Antriebsassis-
tenzsystems progressiv reduziert und ausgeschaltet, wenn das Fahr-
rad eine Geschwindigkeit von 25 km/h erreicht, oder friiher, wenn Sie
aufhoren zu treten. Die Antriebsunterstiitzung schaltet sich wieder
ein, wenn die Geschwindigkeit unter 25 km/h fallt. Das Elektrofahrrad
besitzt 5 Unterstiitzungsstufen.

GS5 - Batterie / Motor / Beleuchtung
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Entsorgung E-Bike (ohne Akku) Beleuchtung

Sie durfen das E-Bike am Ende seiner Lebensdauer nicht in den nor- Schalten Sie die Beleuchtung ein, um zu Uberprifen, ob der Lichtkegel
malen Haushaltsabfall entsorgen. Das E-Bike muss an einem Sammel- nicht zu niedrig oder zu hoch eingestellt ist. Der Lichtkegel sollte im
punkt fir das Recyclen von elektrischen und elektronischen Geraten Idealfall ca. 3-5 m vor Ilhnen auf den Boden strahlen.

abgegeben werden. Zuvor muss dem E-Bike der Akku entnommen
werden und separat entsorgt werden.

Entsorgung Akku

Warnung: Werfen Sie Batterien bitte niemals in den Hausmdill.
Bringen Sie die verbrauchte Batterie zu einem anerkannten Batterie-
Recyclingzentrum. Rufen Sie optional einen Entsorgungsdienst an, um
herauszufinden, ob dieser die Entsorgung von Batterien anbietet.

Akkukapazitat
Bitte beachten Sie, dass die Anzeige der Akkukapazitat auf lhrem Dis-
play von dem tatsachlichem Ladezustand des Akkus abweichen kann.

C > b [ ) [oh [Conp

<20% 20%-40% 40%-60% 60%-80% 80%-100%

GS5 - Batterie / Motor / Beleuchtung 17



Display

Bedienung des LCD-Displays:

Das Display lasst sich mit der “Power-Taste” Ein- und Ausschal-
ten. Das E-Bike schaltet sich nach 10 Minuten automatisch ab.
Das Frontlicht Iasst sich durch langeres Driicken der “Plus-Taste“
aktivieren.

Mit Hilfe der “Plus-Taste” und “Minus-Taste” wechseln Sie zwi-
schen den verschiedenen Unterstiitzungsstufen.

Mit der “Power-Taste” wechseln Sie zwischen Tageskilometer-
stand, Gesamtkilometerstand und Fahrzeit.

Um die 6 km/h Anfahrtshilfe zu aktivieren, halten sie die “Minus-
Taste” flr einige Sekunden.

Displayerlauterung:

1.

2.
3.
4

ow

Akkukapazitat
PAS (Unterstltzungsstufen)

Fahrgeschwindigkeit (Echtzeit)

Anzeige: ODO = Gesamtkilometer, DST = Tageskilometer,
Time = Fahrzeit
Plus-Taste
Power-Taste
Minus-Taste

GS5 - Display
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Bedeutung der Error-Codes:

Mit Hilfe der Error-Codes konnen Sie schnell und gezielt feststellen,
welches Teil defekt ist.

Error-Code: E02 Bremsen fehlerhaft

Error-Code: E06 Unterspannung der Batterie

Error-Code: EQ7 Elektrische Bauteile fehlerhaft
Error-Code: EQ9 Regler fehlerhaft

Error-Code: E10 Problem beim Kommunikationsempfang
Error-Code: E11 Problem bei der Kommunikationssendung

Bedeutung der Fehlersymbole:

Mit Hilfe der Fehlersymbole kdnnen Sie schnell und gezielt feststellen,
welches Teil defekt ist.

Motorstérung

Bremsanzeige (wird beim Bremsen angezeigt)

Bremsanzeige (wird beim
Bremsen angezeigt)

Motorstérung

18



Wartung / Pflege des E-Bikes

Damit das Elektrofahrrad langfristig gut erhalten bleibt, ist folgende routinema-
Rige Wartung und Schmierung fir das Elektrofahrrad notwendig:

Steuersatz

Schutzbleche

Tretlager

Vorbau-Muttern

Schnellspanner

Gangschaltung

Fahrradlenker

Radnabe

Kettenabdeckung

jahrlich Lager ausbauen, reinigen und neu fetten
falls notwendig austauschen

Uberprifen Sie, ob die Schutzbleche richtig befestigt sind
stellen Sie sicher, dass die Schutzbleche sicher und unbescha-
digt sind

jahrlich reinigen und nachfetten
auf Verschleil prifen

stellen Sie sicher, dass die Muttern und Schrauben fest an-
gezogen sind

Uberprifen Sie, ob sich die Schnellspanner fest schlieRBen
lassen

vordere und hintere bewegliche Teile leicht eindlen
Einstellungen von der Gangschaltung beibehalten

stellen Sie sicher, dass die Schraube fest angezogen ist
prifen Sie, ob der Bremshebel sicher an der Stange befestigt
ist und die Bremsen leichtgangig und effizient stoppen

Lager monatlich fetten

tberprifen Sie, ob die Kettenabdeckung unbeschadigt und
sicher ist
falls notwendig ersetzen

Bremsen

Reflektoren
Sitz-und

Spindelmuttern

Beleuchtung

Kurbeln

Pedale

Reifen

Kette

Felge

‘ GreenStreet

freigelegte Kabel monatlich leicht eindlen
Bremseinstellungen beibehalten und Brems-
klotze bei Verschleil} ersetzen

Bremsseile bei Verschleil’ ersetzen

Uberpriifen Sie, ob alle Reflektoren funk-
tionsfahig sind

stellen Sie sicher, dass die Sitz-und Spindel-
muttern fest angezogen sind

stellen Sie sicher, dass die vordere und
hintere Batteriebeleuchtung sicher und un-
beschadigt ist

bei Bedarf ersetzen

Lager monatlich fetten

die Achsschrauben missen fest angezogen
sein

das Tretlager auf Spiel priifen

Lager monatlich fetten

Uberprifen Sie den Reifen nach Abnutzung
und Beschadigungen

behalten Sie den vorgegebenen Luftdruck
immer bei

wochentlich leicht 6len
halbjahrlich reinigen und schmieren

prifen Sie, ob die Achsen ordnungsgemalR
gesichert sind
die Felge sollte frei von Wachs, Ol, Fett und
Klebstoff sein

GS5 - Wartung / Pflege des E-Bikes
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RoutinemiRige Wartung Uberpriifung und Schmierung

Unterschiedliche Materialien und Komponenten kénnen auf Ver-
schleill oder Ermiidung unterschiedlich reagieren. Wenn die Lebens-
dauer eines Bauteils Uberschritten ist, kann es plétzlich versagen und
moglicherweise zu Verletzungen des Fahrers fiihren. Jede Form von
Rissen, Kratzern oder Farbveranderungen in stark beanspruchten Be-
reichen weisen darauf hin, dass die Lebensdauer des Bauteils erreicht
ist und es ausgetauscht werden sollte. Fiihren Sie daher jahrlich eine
Inspektion durch.

e Halbjahrlich - Kette, Kettenschaltung und alle Kabel ausbauen,
reinigen und schmieren. Prifen und ersetzen Sie sie bei Bedarf.

. Nach Bedarf - Waschen Sie das E-Bike wochentlich/monatlich
mit warmem Seifenwasser und trocknen Sie es durch Reiben mit
einem weichen Tuch ab.

Warnung: Waschen Sie das Elektrofahrrad nicht direkt mit Spriihwas-
ser, um zu vermeiden, dass Wasser in die elektrischen Komponenten
eindringt.

-_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
GS5 - RoutinemiRige Wartung, Uberpriifung und Schmierung 20
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Einfache Fehlersuche

Die folgenden Informationen dienen der Erlduterung und stellen keine Empfehlung fir den Benutzer zur Durchfiihrung von Reparaturen dar. Jede
beschriebene AbhilfemaRnahme muss von einer kompetenten Person durchgefiihrt werden, die sich der Sicherheitsaspekte bewusst ist und mit der

elektrischen Wartung vertraut ist.

Die wasserdichte Verkabelung ist an einem Punkt locker Uberpriifen Sie die Verkabelung. Falls locker, befestigen Sie es
wieder

Batteriesicherung ist defekt Offnen Sie den Akku und tberpriifen Sie die Sicherung

Die AuBentemperatur ist sehr niedrig, was den Akku beein- Bei einer AuRentemperatur unter 0 Grad, lagern Sie den Akku

trachtigen kann drinnen

Reifen sind nicht ausreichend aufgepumpt Pumpen Sie die Reifen auf

Akku wurde wahrend einer langen Standzeit nicht geniligend Laden Sie den Akku richtig und komplett auf

geladen
-

GS5 - Einfache Fehlersuche 21
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Keine Reaktion, nachdem Sie den Akku angeschlossen haben Uberpriifen Sie die Steckdose

Falls keiner dieser Losungsansatze funktioniert, kontaktieren Sie uns!

Die AuBentemperatur ist neidiger als 0 Grad Laden Sie den Akku in einer warmeren Umgebung und beach-
ten Sie die Vorgaben zum richtigen Laden des Akkus

Akku langer nicht geladen, dies kann zu Tiefenentladung
fuhren

GS5 - Einfache Fehlersuche 22



Gewadhrleistungsbedingungen

Die Gewdhrleistungsdauer betrdgt 24 Monate ab Kaufdatum. Bei
gewerblicher Nutzung betrdgt die Gewahrleistungszeit 12 Monate.

1. Es wird eine dem Stand der Technik entsprechende Fehlerfrei-
heit des Elektrofahrrads in Werkstoff und Herstellung zum Zeit-
punkt der Ubergabe des Elektrofahrrads gewahrt. Die Erfiillung
der Gewahrleistungsverpflichtung erfolgt nach unserer Wahl
durch Instandsetzung des Elektrofahrrads. Die Untersuchung der
Storung und lhrer Ursachen erfolgt stets durch Vertragswerkstat-
ten oder durch uns autorisierte Servicetechniker und umfasst:

e  Reparatur oder Austausch des defekten Bauteils

. Priufaufwand (nur in den ersten 6 Monaten)

e  Ersatzteillieferung fur die Reparaturarbeiten im Rahmen der Ge-
wahrleistung

Ersetzte Ersatzteile gehen in unser Eigentum Gber und kénnen bei

Bedarf zur Uberpriifung angefordert werden.

Bei berechtigtem Gewahrleistungsanspruch gehen die Kosten des
Versandes und die Kosten des Aus- und Einbaus des defekten Teils zu
unseren Lasten. Der Gewdhrleistungsanspruch ist nachzuweisen mit
Inspektionsnachweisen und Rechnungen mit Fahrgestellnummer. Die
Gewahrleistung beinhaltet keine Abhol-/Riicktransportkosten (keine
Mobilitatsgarantie) Es konnen keine Ersatzanspriiche gegentiber
Alpha Mobil gelten gemacht werden.

GS5 - Gewahrleistungsbedingungen
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Der Kaufer verpflichtet sich, das gekaufte Elektrofahrrad zu
keinem anderen als dem in der Betriebsanleitung vorgesehenen
Zweck zu benutzen.

Wenn das Elektrofahrrad von Dritten oder durch Einbau fremder
Teile verandert worden ist bzw. eingetretene Mangel in ur-
spriinglichem Zusammenhang mit der Veranderung stehen, er-
lischt der Gewahrleistungsanspruch. Ferner erlischt der Gewahr-
leistungsanspruch, wenn die Vorschriften tber die Behandlung
des Elektrofahrrads nicht befolgt werden und die vorgesehenen
Wartungsdienste nicht ordnungsgemal und rechtzeitig eingehal-
ten und/oder durchgefiihrt worden sind.

Nicht eingeschlossen in die Gewahrleistung sind:

Nachfillen von Spezialflissigkeiten und verschiedenes Ver-
brauchsmaterial, das nicht im Zusammenhang mit Reparatur-
arbeiten im Rahmen der Gewahrleistung notig ist.

alle Wartungsarbeiten oder sonstige Arbeiten, die durch Ab-
nutzung, Unfall oder Betriebsbedingungen sowie Fahrten unter
Nichtbeachtung der Herstellerangaben entstehen.

alle Vorkommnisse wie Gerdauschentwicklung, Schwingungen,
Abnutzung usw., die die Fahrzeug- und Fahreigenschaften nicht
beeintrachtigen.

leichtes Austreten von Ol oder anderen Fliissigkeiten aus Dich-
tungen.

23



Schaden, die zurtickzufiihren sind auf:

e den Einbau von Teilen von fremder Seite oder Bemiihungen des
Benutzers, den Schaden selbst zu beheben.

e die Nichtverwendung von Original-Ersatzteilen.

e Schdden, die durch Steinschlag, Hagel, Starkregen, Streusalz,
Industrieabgase, mangelnde Pflege, ungeeignete Pflegemittel
usw. entstanden sind.

Folgende Bauteile, ausgenommen eindeutige Material-bzw. Herstel-

lungsfehler (z.B. Bruch, falscher Zusammenbau):

e  Bauteile, die wahrend der normalen Wartungsarbeiten ausge-
wechselt werden

e  Bauteile, die der Abnutzung unterliegen z.B. Bremsbelage,
Bremsziige, Kabel, Lampen, Griffe, Ketten, Pedale, Reifen,
Schlauche, Sattel, Sattelstiutze, Seitenstander und Akku.

Alle LED-Lichter werden erst ausgetauscht, sofern mehr als 25% der
LEDs beschadigt sind. Nicht unter die Gewahrleistung fallen Kosten
fiir Wartungs-, Uberpriifungs- und Sauberungsarbeiten. Durch UV-
Strahlung ausgeblichene Lackteile stellen keinen Gewdhrleistungsfall
dar.

5. Es kdnnen keine Gewdhrleistungsanspriiche geltend gemacht
werden fiir Madngel, die im ursachlichen Zusammenhang mit der
nicht oder nicht termingerecht ausgefiihrten Inspektion oder
Wartungen stehen.

6. Die Prifung und Entscheidung liber einen Gewéhrleistungsan-
spruch obliegen dem Hersteller.

7. Ersatz eines mittelbaren oder unmittelbaren Schadens wird nicht
gewahrt.

GS5 - Gewahrleistungsbedingungen
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11.

12.

13.

14.

15.

‘ GreenStreet

Gewdbhrleistungsanspriiche werden nur dann beriicksichtigt,
wenn sie unverziglich nach Feststellung des Mangels bei der
Alpha-Mobil Vertriebsges. mbH erhoben werden.

Durch eine ausgefiihrte Gewahrleistung wird die Gewahrleis-
tungsdauer weder erneuert noch verlangert.

Die Gewdhrleistungsbedingungen gelten nur innerhalb der Bun-
desrepublik Deutschland.

Andere als die vorstehend aufgefiihrten Abmachungen sind nur
dann giiltig, wenn sie vom Hersteller schriftlich bestatigt sind.

Bei Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen ist der
Kaufbeleg vorzulegen und die vorgeschriebenen Inspektionen
durch Rechnungen und das abgestempelte Inspektionsheft nach-
zuweisen.

Wir gewdhren grundsatzlich keine Mobilitdtsgarantie! Gewdhr-
leistung beginnt ab Werkstatt. Transport- oder Einschleppkosten
fallen nicht unter die Gewahrleistung.

Der Anspruch auf Gewahrleistung berechtigt den Kunden, nur
die Beseitigung des Mangels zu verlangen. Anspriiche auf Riick-
gabe oder Minderung des Kaufpreises gelten erst nach Fehl-
schlagen der Nachbesserung. Der Ersatz eines mittelbaren oder
unmittelbaren Schadens wird nicht gewahrt.

Bei technischen Fragen oder im Gewadhrleistungsfall steht lhnen
unsere Service-Hotline zur Verfligung. (Telefon: 040 3346374-0)
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E-Bike Pass

Die folgenden Informationen dienen der Erlduterung und stellen keine Empfehlung fir den Benutzer zur Durchfiihrung von Reparaturen dar. Jede
beschriebene AbhilfemaRnahme muss von einer kompetenten Person durchgefiihrt werden, die sich der Sicherheitsaspekte bewusst ist und mit der
elektrischen Wartung vertraut ist.

Verkdufer

Modellname Akkunummer

Motorposition Motornummer

Sonstiges

GS5 - E-Bike Pass 25



Wartungsintervalle
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Alle Kundendienste sind kostenpflichtig!

Datum:

Datum:

Datum:

Datum:

Datum:

Stempel
Unterschrift

Stempel
Unterschrift

Stempel
Unterschrift

Stempel
Unterschrift

Stempel
Unterschrift

Durch den Stempel und die Unterschrift bestatigt die ausfiihrende Werkstatt die Inspektion, ordnungs- und sachgemaR nach Vorgabe des Herstel-
lerwartungsplans, durchgefiihrt zu haben. Es diirfen ausschlieRlich Original-Ersatzteile verbaut werden. Bei Nicht-Einhaltung und nicht sachgema-

Ber Wartung oder bei Durchfiihrung der Inspektion durch Dritte erlischt jeglicher Anspruch auf Gewahrleistung.

GS5 - Wartungsintervalle 26
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Notizen

GS5 - Notizen 27
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Notizen
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Notizen
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Alpha-Mobil Vertriebsges. mbH
Tangstedter Landstr. 561
22851 Norderstedt

www.alpha-mobil.com




